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Wir begleiten sich im Streit befindende Personen oder Personengruppen dabei, tber eine pro-
fessionell durchgefiihrte Mediation eine selbstbestimmte Losung zu finden. Durch Fragen, Zu-
horen und Zusammenfassen wird den Medianten klar, worum es bei dem jeweils anderen wirk-
lich geht. Das Aufdecken der verletzten Bedirfnisse, z. B. durch Doppeln, flihrt zur emotionalen
Wende im Prozess. Wenn diese erreicht ist, sind die Konfliktparteien bereit, sich auf die Lo-
sungssuche zu begeben.




Telefon: +49 391 7347408

Mediation

®» Erstgesprach mit dem Auftraggeber zur Klarung der Rahmenbedin-
gungen fur die Mediation
Leistungen =» individuelle Vorgespréache mit den Medianten
®» Durchfihrung der Mediationssitzungen mit den Medianten
=» Dokumentation der Mediationsvereinbarung
®» Erstgesprach und individuelle Vorgesprache mit den Medianten als
Formate persdnliche Gespréche, Telefonate oder Online-Meetings
®» Mediationssitzungen als personliche Gespréche
=® individuelles Vorgesprach mit einem Medianten ca. 30 min.
Umfang und =®» Mediationssitzung mit den Medianten ca. 120 min.
Termine = individuelle Terminvereinbarung
(vorzugsweise zwischen 08:00 Uhr und 17:00 Uhr an Wochentagen)
®» Wintergarten oder Seminarraum der MA&T GmbH
Ort ®» Beratungsraum im Unternehmen des Auftraggebers
r ®» ortsunabhangig Uber GoToMeeting oder das Konferenzsystem des
Auftraggebers
Mediatorin
Sarah Rdgner (Master of Science Psychologie)
MA&T Organisationsentwicklung GmbH E-Mail: anfrage@ma-t.de
Kontakt Telefon: + 49 391 73474-08 Internet: www.ma-t.de
Telefax: + 49 391 73474-09 Fachportal:  www.perwiss.de
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Anfrageformular (per E-Mail oder Fax)

Wir haben Interesse daran, mehr Giber das Mediationsangebot der MA&T Organisationsent-
wicklung GmbH zu erfahren.

Bitte nehmen Sie mit uns Kontakt auf.

Nachname: Vorname:
Anrede Herr Frau
Firma:

E-Mail-Adresse:

Ruckruf
Telefon-Nr.:
erbeten |:|

Ihre Nachricht:

© MA&T Organisationsentwicklung GmbH



